POLITYKA PRYWATNOSCI

INFORMACJE OGOLNE

Celem Polityki Prywatnosci jest przedstawienie informacji dotyczacych przetwarzania
danych osobowych w zwiazku z prowadzong przez JP TOP SOLUTIONS dziatalnoscia.
Ilekro¢ w Polityce prywatno$ci postuzono si¢ pojeciem:

JP Top Solutions oznacza panig Joanna Papierniok prowadzaca dziatalno$é
gospodarczg pod firmag JP Top Solutions, tj. Joanng
Papierniok prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza pod firma JP
Top Solutions z siedzibg w Kronach, Niemcy, Friesener Str.
38, 96317 Kronach, (dziatalno§¢ prowadzona na terenie
Niemiec), TIN (niemiecki numer identyfikacji podatkowe;j)
DE353947396;
RODO oznacza to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych);
Serwisy oznacza strony internetowe prowadzone przez JP Top
Solutions. Na dzien publikacji Polityki prywatno$ci Serwisy
to: (a) www.jptopsolutions.com oraz

(b) www.jptopinspirations.com.

Polityka prywatnosci okresla, w jaki sposoéb JP TOP SOLUTIONS wykorzystuje dane
osobowe uzytkownikéw, ktorzy odwiedzaja strony internetowe prowadzone
przez JP TOP SOLUTIONS, wchodza z nim w interakcje oraz korzystaja z dostgpnych
na stronach internetowych JP TOP SOLUTIONS uslug. Dodatkowo, Polityka
prywatnosci okresla zasady zbierania danych osobowych oraz danych niebedacych
danymi osobowymi w zwigzku z dziatalno$cia prowadzong przez JP TOP
SOLUTIONS. Informuje ona rdwniez o prawach uzytkownika oraz o tym, jak prawo
chroni uzytkownika.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub checi skorzystania z prawa do prywatnosci
(zgodnie z punktem 15 Polityki prywatno$ci), nalezy postepowaé zgodnie
z instrukcjami zawartymi w Polityce prywatnosci.

STRONY JP TOP SOLUTIONS

Polityka prywatnos$ci znajduje zastosowanie do wszystkich Serwisow JP TOP
SOLUTIONS.

Strony JP TOP SOLUTIONS moga prowadzi¢ (linkowa¢) do innych stron
internetowych, w tym do stron internetowych podmiotow niepowigzanych z JP TOP
SOLUTIONS. Zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych tych stron
regulowane sg przez ich dostarczycieli.

ADMINISTRATOR DANYCH
Administratorem danych osobowych jest JP TOP SOLUTIONS, tj. Joanna Papierniok
prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza pod firma JP Top Solutions, z siedzibg w Kronach,



Niemcy, Friesener Str. 38, 96317 Kronach, Niemcy (dziatalno§¢ prowadzona na terenie
Niemiec), TIN (niemiecki numer identyfikacji podatkowej) DE353947396.

KONTAKT Z ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH
Z JP TOP SOLUTIONS mozna skontaktowac si¢ w nastepujacy sposob:

a.
b.

w formie mailowej, wysylajac wiadomos¢ na adres: info@jptopsolutions.com;
telefonicznie, od poniedziatku do piatku (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy) w godzinach od 7:30 do 15:30, dzwonigc na numer:

- (dla dzwonigcych z Polski) +48 606 722 163; lub

- (dla dzwonigcych z Niemiec) +49 15228037743

(oplata zgodnie z taryfa operatora);

w formie wiadomosci z wykorzystaniem chatu platformy WhatsApp
pod adresem: https://api.whatsapp.com/send?phone=48606722163.

ZBIERANIE DANYCH, CEL I PODSTAWA PRZETWARZANIA
W zaleznos$ci od formy interakcji, JP TOP SOLUTIONS moze zbiera¢ rézne dane,
w tym dane osobowe.

Kontrahenci i JP. TOP SOLUTIONS zbiera dane w zwigzku
klienci dokonujacy | ze $wiadczeniem ustug, a takze w zwiazku z uslugami
zakupow $wiadczonymi na rzecz JP TOP SOLUTIONS przez

kontrahentow JP TOP SOLUTIONS. Zbieranie danych
dotyczy obecnych oraz przysztych kontrahentow JP TOP
SOLUTIONS.
Dane te moga obejmowaé: imi¢, nazwisko, adres email,
numer telefonu, numer identyfikacji podatkowej oraz inne
numery rejestrow, w ktorych kontrahent figuruje, adres
prowadzonej dziatalnosci lub adres dostawy, numer rachunku
bankowego. W zalezno$ci od okolicznosci oraz osoby
kontrahenta zakres danych moze si¢ rézni¢, o czym
kontrahent informowany jest przez JP TOP SOLUTIONS.

JP TOP SOLUTIONS przetwarza te dane w celach:

a. podejmowania na zyczenie kontrahenta czynnosci
przed zawarciem umowy (np. przedstawienie oferty
dotyczacej dziatalnosci JP TOP SOLUTIONS) (art. 6
ust. 1 lit. b) RODO);

b. zawarcia 1 wykonania umowy przez JP TOP
SOLUTIONS (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

c. wykonania obowigzkow podatkowych i1 prawnych (art. 6
ust. 1 lit. ¢c) RODO);

d. realizacji prawnie uzasadnionych interesow JP TOP
SOLUTIONS  obejmujacych ustalenie, dochodzenie
1 obrong przed ewentualnymi roszczeniami,
utrzymywanie biezacej relacji z kontrahentami w ramach
wspotpracy,  weryfikacj¢  kontrahenta, a  takze
dokonywanie wewnetrznych rozliczen (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

Dane zbierane sg bezposrednio od kontrahentow JP TOP

SOLUTIONS. Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak

niektorych spo$rdd nich moze skutkowaé niemozno$cia




lub odmowa  zawarcia  lub  wykonania  umowy,
a w przypadkach przewidzianych prawem takze
jej rozwigzaniem. Dane zbierane by¢ takze moga
z wykorzystaniem publicznych rejestrow dostarczanych
przez organy panstwowe (np. rejestry przedsigbiorcow,
rejestry beneficjentdow rzeczywistych).

Dane przechowywane sg przez okres trzech (3) lat (od konca
roku kalendarzowego, w ktdorym pozyskano dane) liczac
od dnia realizacji umowy lub jej zakonczenia. Dane zawarte
w dokumentach rozliczeniowych przechowywane sa jednak
przez okres pieciu (5) lat (od konca roku kalendarzowego).
Okresy te moga zosta¢ wydluzone w przypadku realizacji
prawnie uzasadnionych interesow JP TOP SOLUTIONS
obejmujacych ustalenie, dochodzenie i obrong przed
ewentualnymi roszczeniami.

Prowadzenie konta
kontrahenta lub
klienta

JP TOP SOLUTIONS zbiera dane w zwigzku z tworzenie
oraz poOzniejszym prowadzeniem kont dla kontrahentow
lub klientow JP TOP SOLUTIONS.

Dane te moga obejmowaé: imi¢, nazwisko, adres email,
numer telefonu, numer identyfikacji podatkowej oraz inne
numery rejestrow, w ktorych kontrahent figuruje, adres
prowadzonej dzialalno$ci lub adres dostawy.

JP TOP SOLUTIONS przetwarza te dane w celach:

a. utworzenia oraz prowadzenia konta dla kontrahenta
lub klienta JP TOP SOLUTIONS (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO);

b. realizacji prawnie uzasadnionych interesow JP TOP
SOLUTIONS  obejmujacych ustalenie, dochodzenie
1 obrong przed ewentualnymi roszczeniami,
utrzymywanie biezacej relacji z kontrahentami w ramach
wspoOtpracy, weryfikacje kontrahenta (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

Dane zbierane sg bezposrednio od kontrahentow JP TOP
SOLUTIONS. Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak
niektorych sposrod nich moze skutkowaé niemozno$cia
lub odmowa utworzenia konta.

Dane przechowywane s3 do czasu usunigcia konta,
przy czym JP TOP SOLUTIONS corocznie dokonuje
weryfikacji aktywno$ci oraz, w przypadku braku aktywnosci
przez peten rok, konta sa usuwane. Dane niezbedne
do realizacji prawnie uzasadnionych interesow JP TOP
SOLUTIONS przechowywane sg jednak przez okres pigciu
(5) lat (od konca roku kalendarzowego). Okresy te moga
zosta¢ wydluzone w przypadku realizacji prawnie
uzasadnionych  interesow JP  TOP  SOLUTIONS
obejmujacych ustalenie, dochodzenie i obrong przed
ewentualnymi roszczeniami.

Reprezentanci i
personel
kontrahentow

JP TOP SOLUTIONS zbiera dane w zwigzku
ze $wiadczeniem uslug, a takze w zwigzku z ustlugami
Swiadczonymi na rzecz JP  TOP SOLUTIONS




przez kontrahentow JP TOP SOLUTIONS. Zbieranie danych
dotyczy obecnych oraz przyszlych reprezentantow
i personelu kontrahentéw JP TOP SOLUTIONS. Obejmuje
to osoby bedace piastunami organdéw statutowych,
prokurentéw i pelnomocnikow, pracownikow
1 wspotpracownikéw  kontrahenta  biorgcych  udzial
W zawarciu oraz uczestniczacych przy wykonywaniu umowy
z JP TOP SOLUTIONS, jak i dane o0sob trzecich,
ktére realizuja na rzecz kontrahenta czynno$ci zwigzane
z zawarciem oraz uczestniczacych przy wykonaniu umowy
z JP TOP SOLUTIONS (np. doradcy prawni, ksiegowi).

Dane te moga obejmowac: imi¢, nazwisko, adres email,
numer telefonu, numer identyfikacji podatkowej oraz inne
numery rejestrow, w ktorych reprezentant lub personel
kontrahenta figuruje, adres prowadzonej dzialalno$ci, numer
rachunku bankowego. Dla piastunéw organdéw statutowych
oraz prokurentow: krajowy numer identyfikacyjny
(np. PESEL). W zaleznosci od okolicznosci oraz osoby
kontrahenta zakres danych moze si¢ ro6zni¢, o czym
kontrahent informowany jest przez JP TOP SOLUTIONS.

JP TOP SOLUTIONS przetwarza te dane w celach:

a. kontaktu w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem
umowy z kontrahentem (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

b. realizacji prawnie uzasadnionych interesow JP TOP
SOLUTIONS  obejmujacych ustalenie, dochodzenie
1 obrong przed ewentualnymi roszczeniami,
utrzymywanie biezacej relacji z kontrahentami w ramach
wspotpracy,  weryfikacj¢  kontrahenta, a  takze
dokonywanie wewnetrznych rozliczen (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

Dane zbierane sa bezposrednio od o0sob, ktorych dane
dotyczg lub z innych zrodel, w tym od kontrahentéw JP TOP
SOLUTIONS. Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak
niektorych sposrod nich moze skutkowa¢ niemoznos$ciag lub
odmowg zawarcia lub wykonania umowy, a w przypadkach
przewidzianych prawem takze jej rozwigzaniem. Dane
zbierane by¢ takze moga z wykorzystaniem publicznych
rejestrow  dostarczanych przez organy panstwowe
(np. rejestry  przedsiebiorcow, rejestry  beneficjentow
rzeczywistych).

Dane przechowywane s3 przez okres prowadzenia
komunikacji, a po tym czasie przez okres trzech (3) lat
(od konca roku kalendarzowego) liczac od dnia realizacji
umowy lub jej zakonczenia. Dane zawarte w dokumentach
rozliczeniowych przechowywane sa jednak przez okres
pigciu (5) lat (liczac od konca roku kalendarzowego). Okresy
te moga zosta¢ wydtuzone w przypadku realizacji prawnie
uzasadnionych  interesow JP  TOP  SOLUTIONS
obejmujacych  ustalenie,  dochodzenie @~ i  obrone
przed ewentualnymi roszczeniami.




Uzytkownicy
kontaktujacy si¢ z
JP TOP
SOLUTIONS

JP TOP SOLUTIONS =zbiera dane w zwigzku z interakcjami
uzytkownikéw z JP TOP SOLUTIONS podejmowanymi
mailowo, telefonicznie, za posrednictwem innych platform
kontaktowych dostepnych Serwisach.

Dane te moga obejmowaé: imi¢, nazwisko, adres email,
numer telefonu, nazwe uzytkownika (nick). W zalezno$ci
od okolicznos$ci oraz osoby kontrahenta zakres danych moze
si¢ r6zni¢, o czym kontrahent informowany jest przez JP TOP
SOLUTIONS.

JP TOP SOLUTIONS przetwarza te dane w celach:

a. kontaktu z uzytkownikiem oraz rozpatrzenia zgloszone;j
przez uzytkownika sprawy (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

b. w  niektorych  przypadkach  realizacji  prawnie
uzasadnionych interesow JP  TOP SOLUTIONS
obejmujacych ustalenie, dochodzenie i obron¢ przed
ewentualnymi roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Dane zbierane sa bezposrednio od o0sob, ktorych dane
dotyczg. Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak
niektérych spos$réd nich moze skutkowa¢ niemoznoscia
udzielenia odpowiedzi lub rozpatrzenia sprawy zgloszonej
przez uzytkownika.

Dane przechowywane sa przez okres wynikajacy z celu ich
przetwarzania oraz przy uwzglednieniu celu zgloszenia.
Zazwyczaj okres ten wynosi sze$¢ (6) miesigcy. Okres ten
moze zosta¢ wydtuzony w przypadku realizacji prawnie
uzasadnionych  interesow JP  TOP  SOLUTIONS
obejmujacych ustalenie, dochodzenie i obrong przed
ewentualnymi roszczeniami.

Osoby dokonujace
zapisu do
newsletterow
reklamowych

JP TOP SOLUTIONS zbiera dane w zwigzku z zapisami
uzytkownikéw na newslettery reklamowe pozwalajace na
otrzymywanie wiadomos$ci email zawierajacych informacje
handlowe JP TOP SOLUTIONS oraz podmiotéw trzecich
(reklamodawcow).

Dane te moga obejmowaé: imi¢, nazwisko, adres email.
W niektérych przypadkach dane te moga obejmowaé wiek
oraz pte¢.

JP TOP SOLUTIONS przetwarza te dane w celach:

a. wysyltki wiadomo$ci email zawierajacych informacje
handlowe JP TOP SOLUTIONS oraz podmiotéw trzecich
wspotpracujacych z JP TOP SOLUTIONS (art. 6 ust. 1
lit. a) RODO);

b. wykonania obowiazkéw prawnych (wykazanie zapisu
do bazy danych) (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

c. w niektorych  przypadkach  realizacji  prawnie
uzasadnionych interesow JP  TOP SOLUTIONS
obejmujacych  ustalenie, dochodzenie 1 obrong
przed ewentualnymi roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

Dane zbierane sa bezposrednio od o0sob, ktorych dane
dotyczg. Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak




niektérych sposréd nich moze skutkowa¢ niemoznoscia
wysytki  wiadomo$ci email zawierajacych informacje
handlowe JP TOP SOLUTIONS oraz podmiotéw trzecich
wspoOtpracujacych z JP TOP SOLUTIONS.

Dane przechowywane s3 do czasu odwolania zgody.
Po odwotaniu zgody dane moga by¢ przetwarzane
w przypadku realizacji prawnie uzasadnionych intereséw JP
TOP SOLUTIONS obejmujacych ustalenie, dochodzenie
iobron¢ przed ewentualnymi roszczeniami przez okres
istnienia tego interesu.

Osoby podejmujace
interakcje w
profilem firmowym
w social media

JP TOP SOLUTIONS zbiera dane w zwigzku
z prowadzonymi przez siebie profilami firmowymi
na platformach social media. Platformy te obejmuja:
Facebook, Instagram (Meta), Pinterest, TikTok. JP TOP
SOLUTIONS przetwarza dane osobowe uzytkownikéw
serwisu odwiedzajacych profil JP TOP SOLUTIONS,
uzytkownikéw  serwisu  obserwujacych  profil oraz
uzytkownikéw serwisu publikujacych w ramach profilu JP
TOP SOLUTIONS komentarze do zamieszczanych w nim
treSci badz w inny sposéb wchodzacych w interakcje
z profilem JP TOP SOLUTIONS.

Dane te obejmuja: dane podane przez uzytkownika podczas
wchodzenia w interakcj¢ z profilem JP TOP SOLUTIONS.
Dodatkowo, JP TOP SOLUTIONS  pozyskuje dane
od operatora danego serwisu, w tym dane mogace
obejmowac¢: identyfikator uzytkownika, imi¢ i1 nazwisko,
tres¢ komentarzy publikowanych w ramach profilu JP TOP
SOLUTIONS.

JP TOP SOLUTIONS przetwarza te dane w celach:

a. prowadzenia profilu JP TOP SOLUTIONS w ramach
danego serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

b. informowania o dziatalnosci JP  TOP SOLUTIONS
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

c. udzielania odpowiedzi na komentarze publikowane przez
uzytkownikéw danego serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

d. prowadzenia  analiz 1  statystyk  dotyczacych
funkcjonowania 1 sposobu  korzystania  przez
uzytkownikoéw z profilu JP TOP SOLUTIONS (art. 6 ust.
1 lit. f) RODO);

e. w niektorych  przypadkach  realizacji  prawnie
uzasadnionych interesow JP  TOP SOLUTIONS
obejmujacych ustalenie, dochodzenie i obrong przed
ewentualnymi roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Dane zbierane sa bezposrednio od o0sob, ktorych dane
dotycza oraz poprzez funkcjonalno$ci danego serwisu.
Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak niektérych
sposrod nich moze skutkowaé niemozno$cia petnego
korzystania przez uzytkownika z  funkcjonalnosci
znajdujacych si¢ w profilu JP TOP SOLUTIONS.
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Dane przechowywane sg przez okres ustalony przez dang
platform¢ social media.

JP TOP SOLUTIONS gromadzi, udostgpnia i wykorzystuje takze dane zagregowane
(dane statystyczne lub demograficzne), ktore jednak nie stanowig danych osobowych.
Jesli dane te taczone sg z danymi umozliwiajacymi identyfikacj¢ uzytkownika wowczas
dane zagregowane sg traktowane przez JP TOP SOLUTIONS jako dane osobowe.

PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
Osobie, ktorej dane dotycza (uzytkownik) przystuguja nast¢pujace prawa:

Prawo dostepu, sprostowania,
ograniczenia, usunigcia lub
przenoszenia

osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo
zadania od JP TOP SOLUTIONS
dostepu do swoich danych osobowych,
ich sprostowania, usunigcia (,,prawo
do bycia zapomnianym’’) lub
ograniczenia przetwarzania oraz ma
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania, a takze ma prawo
do przenoszenia swoich danych.
Szczegdtowe warunki  wykonywania

wskazanych wyzej praw wskazane s3
w art. 15-21 Rozporzadzenia RODO

Prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym
momencie

osoba, ktdrej dane przetwarzane sg przez
JP TOP SOLUTIONS na podstawie
wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust.
1 lit. a) lub art. 9 wust. 2 lit. a)
Rozporzadzenia RODO) ma ona prawo
do cofnigcia zgody w dowolnym
momencie bez wplywu na zgodno$¢
Z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem

Prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego

osoba, ktdrej dane przetwarzane sg przez
JP TOP SOLUTIONS, ma prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego
w  sposéb 1 trybie  okreslonym
w przepisach Rozporzadzenia RODO
oraz prawa polskiego, w szczegodlnosci
ustawy o ochronie danych osobowych.
Organem nadzorczym w Polsce jest
Prezes Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych

Prawo do sprzeciwu

osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw —
z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlna
sytuacja —  wobec  przetwarzania
dotyczacych jej danych osobowych
opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) (interes lub
zadania publiczne) lub f) (prawnie
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12.

13.

14.

uzasadniony interes), w tym profilowania
na podstawie tych przepiséw. JP TOP
SOLUTIONS w takim przypadku nie
wolno juz przetwarza¢ tych danych
osobowych, chyba ze wykaze on istnienie
waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec interesow, praw 1 wolnos$ci osoby,
ktorej dane dotycza, lub podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen

jezeli dane osobowe sa przetwarzane na
potrzeby marketingu bezposredniego,
osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw
wobec przetwarzania dotyczacych jej
danych osobowych na potrzeby takiego
marketingu, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim

Prawo do sprzeciwu dot. marketingu
bezposredniego

Realizacja uprawnien osoby, ktore dane dotycza nast¢puje poprzez kontakt z JP TOP
SOLUTIONS a dane kontaktowe okreslone na wstepie Polityki prywatnosci.

PROFILOWANIE
JP TOP SOLUTIONS nie dokonuje profilowania.

PRZEKAZYWANIE DANYCH

Dane zbierane przez JP TOP SOLUTIONS co do zasady nie s3 przekazywane

podmiotom trzecim. JP TOP SOLUTIONS moze jednak:

a. przekazywa¢ dane podmiotom wspierajacym JP TOP SOLUTIONS
w prowadzeniu dziatalnosci, takim jak dostawcy narzedzi chmurowych
do prowadzenia dziatalnos$ci i przechowania informacji (np. iCloud Drive),
dostawcy ustug prawnych czy dostawcy ustug ksiegowych. JP TOP
SOLUTIONS moze przekazywac takze dane swoim podwykonawcom;

b. przekaza¢ dane organom $cigania, organom nadzorczym, podmiotom
realizujacym zadania publiczne lub innym, gdy obowigzek udostgpnienia
danych wynika z przepisOw prawa.

Odbiorcami danych moga by¢ réwniez pracownicy JP TOP SOLUTIONS

1 wspolpracownicy JP TOP SOLUTIONS, hostingodawcy, agencje marketingowe

i reklamowe, podmioty S$wiadczace uslugi obslugi i utrzymania systemow IT.

Udostepnienie lub przekazanie danych zawsze musi nastapi¢ na podstawie przepisu

prawa lub stosownej umowy (np. powierzenie przetwarzania danych osobowych).

Dane moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, przy czym JP

TOP SOLUTIONS dba o to, by zapewnione byly odpowiednie $rodki bezpieczenstwa,
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danych osobowych oraz dokonuje przekazywania danych do panstw, dla ktérych
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